
キ ッ チ ン 付 き シ ェ ア ス ペ ー ス 「 え き の わ 」 の ご 利 用 に あ
た り 、 以 下 の 通 り キ ャ ン セ ル ポ リ シ ー を 設 定 さ せ て い た
だ い て お り ま す 。 ご 利 用 者 様 に は ご 理 解 を 賜 り ま す よ う
何 卒 宜 し く お 願 い い た し ま す 。

▪ ご 予 約 を キ ャ ン セ ル 、 変 更 さ れ る 場 合 は 以 下 ま で な る べ く
早 め に ご 連 絡 を お 願 い い た し ま す 。

〔 電 話 ］ 0 7 6 1 - 7 5 - 7 0 8 0  （ ゆ の ま ち 加 賀 管 理 事 務 所 ）

〔 E - m a i l ］ e k i n o w a @ g m a i l . c o m （ え き の わ 予 約 係 ）

▪ ご 利 用 者 様 の ご 都 合 で ご 予 約 を キ ャ ン セ ル さ れ る 場 合 以 下 の
キ ャ ン セ ル 料 金 を 頂 戴 し ま す 。

た だ し 自 然 災 害 、 ご 本 人 や ご 家 族 の 急 な 体 調 不 良 、 交 通 機 関
の 著 し い 遅 延 な ど 、 や む を 得 な い 事 情 と 当 方 が 判 断 し た 場 合 は
こ の 限 り で は ご ざ い ま せ ん 。

・ 利 用 予 定 日 の ７ 日 前 ・ ・ ・ 基 本 料 金 （ 税 込 ） の 2 0 %

・ 〃 ６ 日 前 ～ 前 日 ・ ・ ・ 基 本 料 金 （ 税 込 ） の 5 0 %

・ 〃 当 日 ・ ・ ・ 基 本 料 金 （ 税 込 ） の 1 0 0 %

e x . 予 約 日 が 4 / 1 5 の 場 合

▪ 日 付 指 定 先 行 予 約 シ ス テ ム で お 取 り し た 予 約 に つ い て は 、 不
要 な 予 約 の 取 得 等 を 防 ぐ た め 、 予 約 日 よ り １ 週 間 以 上 経 過 し た
ご 予 約 に つ い て キ ャ ン セ ル さ れ た 場 合 、 日 付 指 定 予 約 料 金
￥ 5 , 5 0 0 - （ 税 込 ） は 利 用 の 有 無 に か か わ ら ず ご 請 求 さ せ て い
た だ き ま す 。

▪ 考 慮 す べ き 理 由 の な い 度 重 な る キ ャ ン セ ル や 変 更 が 続 く
場 合 、 ご 利 用 を お 断 り さ せ て い た だ く 場 合 が ご ざ い ま す 。

何 ら か の 理 由 等 が ご ざ い ま し た ら 、 速 や か に 管 理 事 務 所 の
方 に お 申 し 出 く だ さ い 。

以 上 、 ご 理 解 の 上 ご 協 力 賜 り ま す よ う 何 卒 宜 し く お 願 い い た
し ま す 。

2 0 2 6 年 7 月 制 定

キャンセルポリシー

えきのわ〒922-0423 石川県加賀市作見町ヲ6番地2（JR加賀温泉駅内）info@yunomachi-kaga.jp

4/154/144/134/124/114/104/94/84/7
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